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Propósito, escopo e usuários
O propósito deste documento é definir o processo de identificação e determinação do contexto interno e externo da organização, assim como as necessidades e expectativas das partes interessadas com relação ao Sistema de Gestão Ambiental (SGA).
Este documento é aplicado a todo o Sistema de Gestão Ambiental (SGA).
Os usuários deste documento são os membros da alta direção da [nome da organização].

[bookmark: _Toc439236051][bookmark: _Toc267048914][bookmark: _Toc262723258][bookmark: _Toc458529240]Documentos de referência
· Norma ISO 14001:2015, cláusulas 4.1; 4.2
· Manual Ambiental

[bookmark: _Toc458529241][bookmark: _Toc324421328]Contexto da organização
[bookmark: _Toc458529242]Contexto interno
O [título do cargo] é responsável pela identificação e consideração de assuntos da organização que podem afetar sua habilidade de atingir os resultados pretendidos do Sistema de Gestão Ambiental.  Assuntos internos são parte do contexto interno, e eles afetam a habilidade da organização de atingir os resultados pretendidos do Sistema de Gestão Ambiental.
O contexto interno da organização é o ambiente interno no qual a [nome da organização] atua para atingir seus objetivos estratégicos, incluindo objetivos ambientais, e gerencia riscos e oportunidades internas. 
O contexto interno inclui, mas não se limita a:
· Produtos e serviços 	Comment by 14001Academy: Adapte às necessidades da organização.
· Estrutura organizacional, papéis e responsabilidades
· Liderança 
· Cultura organizacional
· Capacidades, entendidas em termos de recursos e conhecimento (ex.: capital, tempo, pessoas, processos, sistemas e tecnologias)
· Sistemas de informação, fluxos de informação e processos de tomada de decisão (tanto formais quanto informais)
· Normas, guias e modelos adotados pela organização
· Forma e extensão das relações contratuais da organização
[bookmark: _Toc458529243]Contexto externo


** FIM DA DEMONSTRAÇÃO **
Clique aqui para baixar a versão completa deste documento: http://advisera.com/14001academy/documentation/procedure-for-identification-and-evaluation-of-legal-and-other-requirements/ 
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