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PLAN DE RECUPERACIÓN ANTE DESASTRES	Comment by Advisera: Para conocer más sobre planes de recuperación ante desastres, lea el siguiente artículo: 

Disaster recovery vs Business continuity https://advisera.com/27001academy/blog/2010/11/04/disaster-recovery-vs-business-continuity/
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[bookmark: _Toc262723257][bookmark: _Toc263191923][bookmark: _Toc414859643][bookmark: _Toc129591958]
Objetivo, alcance y usuarios
El objetivo del Plan de recuperación ante desastres es definir en forma precisa cómo [nombre de la organización] recuperará su infraestructura y servicios de TI dentro de los plazos establecidos en el caso que ocurra un desastre o un incidente disruptivo. El objetivo de este Plan es completar la recuperación de la infraestructura y de los servicios de TI dentro del tiempo objetivo de recuperación (RTO) establecido y objetivo de punto de recuperación (RPO).	Comment by Advisera: El presente Plan está dirigido a organizaciones cuya infraestructura y servicios de TI pueden ser incluidos en un único plan.

Para las organizaciones con infraestructura de TI más compleja, o que tienen distintos RTO y RPO para los diferentes sistemas de TI, es posible que sea mejor desarrollar planes independientes de recuperación ante desastres para cada sistema de TI.

Para obtener más información sobre RTO y RPO, lea este artículo:
What is the difference between Recovery Time Objective (RTO) and Recovery Point Objective (RPO)?
https://advisera.com/27001academy/knowledgebase/what-is-the-difference-between-recovery-time-objective-rto-and-recovery-point-objective-rpo/
Este Plan incluye todos los recursos y pasos necesarios para las fases de planificación, implementación, mantenimiento y prueba del proceso de recuperación y contempla todos los aspectos relevantes para la gestión de la continuidad del negocio.
Los usuarios de este documento son los miembros de la alta dirección y los empleados necesarios para la recuperación de esta actividad.

[bookmark: _Toc129591959][bookmark: _Toc414859644]Documentos de referencia
· Norma ISO/IEC 27001, cláusulas 7.4, A.5.29, A.5.30 y A.8.14
· [Lista de requisitos legales, normativos, contractuales y de otra índole]	Comment by Advisera: Si no tiene esta Lista, entonces aquí detalle toda la legislación y contratos que contengan requerimientos de control de acceso.
· [Procedimiento para gestión de incidentes]
· [Procedimiento para auditoría interna]	Comment by Advisera: Puede encontrar una plantilla para este documento en la carpeta del Paquete de Documentos sobre ISO 27001 "11_Auditoria_interna".

[bookmark: _Toc129591960]Premisas y limitaciones
Para que este plan funcione, se deben cumplir las siguientes condiciones:	Comment by Advisera: Usted también puede agregar otras premisas; por ejemplo, que al menos el 50% de los empleados del departamento de TI debe estar disponible después de un incidente.
· Todo el equipo, software y datos estén disponibles de acuerdo a lo planificado en [documento].	Comment by Advisera: Especificar los documentos en los que se planificaron estos recursos; por ejemplo, Política de copias de seguridad, Procedimientos operativos para TI, etc.
· Al momento de un incidente, los empleados del departamento de TI han sido trasladados a la ubicación alternativa (este es el punto de partida para el Plan de recuperación ante desastres).
Este plan no contempla los siguientes tipos de incidentes:
·  	Comment by Advisera: Aquí puede especificar algunos incidentes que este plan no podrá mitigar; por ejemplo, un terremoto de gran intensidad.

[bookmark: _GoBack]**FIN DE LA VISTA PREVIA GRATUITA**
Para descargar la versión completa de este documento, haga clic aquí:
https://advisera.com/27001academy/es/documentation/plan-de-recuperacion-ante-desastres/
©2023 Esta plantilla puede ser utilizada por los clientes de Advisera Expert Solutions Ltd, www.advisera.com de acuerdo al contrato de licencia.
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