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** VERSIÓN DE MUESTRA GRATIS **	Comment by 27001Academy: Para saber cómo completar este documento, y ver ejemplos reales de lo que necesita escribir, vea este tutorial en vídeo: “How to Write Business Continuity Strategy According to ISO 22301”.

Para acceder al tutorial: en su bandeja de entrada, busque el correo electrónico que recibió en el momento de la compra. Allí, verá un enlace y una contraseña que le permitirán acceder al tutorial en vídeo.
 




[logo de la organización]	Comment by 27001Academy: Se deben completar todos los campos de este documento que estén marcados con corchetes [ ].
[nombre de la organización]


ESTRATEGIA DE CONTINUIDAD DE NEGOCIO	Comment by 27001Academy: Conozca más acerca de la estrategia de continuidad de negocio aquí: 

Can business continuity strategy save your money? https://advisera.com/27001academy/blog/2010/03/15/can-business-continuity-strategy-save-your-money/

	Código:	Comment by 27001Academy: El sistema de codificación del documento debe coincidir con el sistema actual de codificación de documentos de la organización. En el caso que no exista ese sistema, se puede eliminar esta línea.
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[bookmark: _Toc263097439][bookmark: _Toc325043702][bookmark: _Toc38288205]
Objetivo, alcance y usuarios
El objetivo de este documento es definir qué opciones y decisiones [nombre de la organización] garantizará que se cumplan todas las condiciones para reanudar las actividades comerciales ante el caso de un desastre u otro incidente disruptivo. Constituye la base para preparar el Plan de continuidad de negocio y los planes de recuperación. 	Comment by 27001Academy: Por favor incluya el nombre de su empresa.
Este documento se aplica a todo el alcance del SGCN, según se define en la Política de la gestión de continuidad de negocio.
Los usuarios de este documento son miembros de la alta dirección y personas que implementan el proyecto de gestión de la continuidad de negocio.

[bookmark: _Toc263097440][bookmark: _Toc325043703][bookmark: _Toc38288206]Documentos de referencia
· Norma ISO 22301, puntos 8.3 y 8.4.2
· Política de continuidad de negocio	Comment by 27001Academy: Puede encontrar una plantilla para este documento en la carpeta ISO 22301 del Paquete de Documentos "03_Politica_de_continuidad_de_negocio".
· Cuestionario sobre el análisis de impacto en el negocio	Comment by 27001Academy: Puede encontrar una plantilla para este documento en la carpeta ISO 22301 del Paquete de Documentos "05_Análisis_impacto_negocio".
· [Documento de evaluación de riesgos]	Comment by 27001Academy: Puede encontrar una plantilla para este documento en la carpeta ISO 22301 del Paquete de Documentos "04_Evaluacion_y_tratamiento_de_riesgos".
· [Documento de tratamiento de riesgos]	Comment by 27001Academy: Puede encontrar una plantilla para este documento en la carpeta ISO 22301 del Paquete de Documentos "04_Evaluacion_y_tratamiento_de_riesgos".
· Plan de continuidad de negocio que contiene el Plan de respuesta a los incidentes y los planes de recuperación.	Comment by 27001Academy: Puede encontrar una plantilla para este documento en la carpeta ISO 22301 del Paquete de Documentos "07_Plan_continuidad_negocio".

[bookmark: _Toc263097441][bookmark: _Toc325043704][bookmark: _Toc38288207]Datos de la estrategia
Esta estrategia y las soluciones relacionadas están redactadas en base a los resultados del Análisis del impacto en el negocio y de la evaluación y tratamiento del riesgo.	Comment by 27001Academy: Las soluciones se refieren a respuestas organizacionales (por ejemplo, políticas y procedimientos), técnicas (por ejemplo, equipos y métodos) o personal (por ejemplo, capacitación) implementadas para cumplir con las estrategias.

Por ejemplo, una estrategia para la continuidad puede ser el uso de un sitio alternativo, y las soluciones relacionadas son que la organización proporcione el sitio alternativo o adopte tareas para los empleados críticos.
[bookmark: _Toc263097442][bookmark: _Toc325043705][bookmark: _Toc38288208]Análisis del impacto en el negocio
El Análisis del impacto en el negocio establece que [especificar cuántas] actividades sostienen a los productos y servicios clave (consultar el Apéndice 1 – Objetivos de tiempo de recuperación para actividades para obtener una lista de esas actividades).	Comment by 27001Academy: Incluya aquí el número de actividades que ha definido en el Apéndice 1 – Objetivos de tiempo de recuperación para actividades.
El período máximo tolerable de interrupción (interrupción máxima aceptable) para cada actividad ha sido determinado en su respectivo Cuestionario sobre el análisis del impacto en el negocio (consultar también el Apéndice 1 – Objetivos de tiempo de recuperación para actividades para ver resultados consolidados). 
El Apéndice 1 – Objetivos de tiempo de recuperación para actividades determina los objetivos de tiempo de recuperación para cada actividad tomando en cuenta las dependencias con otras actividades.	Comment by 27001Academy: Para obtener más información sobre este tema, lea este artículo:

What is the difference between Recovery Time Objective (RTO) and Recovery Point Objective (RPO)? https://advisera.com/27001academy/knowledgebase/what-is-the-difference-between-recovery-time-objective-rto-and-recovery-point-objective-rpo/
[bookmark: _Toc263097443][bookmark: _Toc325043706][bookmark: _Toc38288209]Gestión de riesgos	Comment by 27001Academy: Para comprender la diferencia entre el análisis de impacto empresarial y la gestión de riesgos, lea este artículo:

Risk assessment vs. business impact analysis https://advisera.com/27001academy/knowledgebase/risk-assessment-vs-business-impact-analysis/
La evaluación de riesgos que pueden afectar la continuidad de negocio se detalla en [nombre del documento]. Los mayores riesgos que podrían producir un incidente disruptivo, es decir, una interrupción de negocio identificada durante la evaluación de riesgos, son los siguientes:	Comment by 27001Academy: Incluya aquí el nombre del documento de evaluación de riesgos mencionado en la sección 2.
· [Listado]	Comment by 27001Academy: Enumerar todos los riesgos no aceptables, o entre cinco y diez de los mayores riesgos.
Para todos los riesgos / incidentes mencionados es necesario:
· Aplicar acciones preventivas para reducir la probabilidad de tales incidentes (las acciones se detallan en [nombre del documento].	Comment by 27001Academy: Si la evaluación de riesgos fue realizada de acuerdo a la metodología de la norma ISO 27001, el documento se llama "Plan de tratamiento del riesgo".
· Aplicar acciones preventivas para minimizar las posibles consecuencias de tales incidentes (estas acciones también se detallan en [nombre del documento].	Comment by 27001Academy: Si la evaluación de riesgos se realizó de acuerdo con la metodología ISO 27001, el documento se llama "Plan de tratamiento de riesgos".
· ...



** FIN DE MUESTRA GRATIS **
[bookmark: _GoBack]Para descargar la versión completa de este documento haga clic aquí: https://advisera.com/27001academy/es/documentation/estrategia-de-continuidad-de-negocio/ 
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