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Finalidade, escopo e usuários
A finalidade deste documento é definir a metodologia e processos para avaliar os impactos de interrupções de atividades da [nome da organização], e para determinar as prioridades, objetivos e metas de continuidade e recuperação.	Comment by Advisera: Inclua o nome da sua organização.
A análise de impacto nos negócios é aplicada a todo o escopo do Sistema de Gestão da Segurança da Informação (SGSI), isto é, para todas as atividades que oferecem suporte aos produtos e serviços da [nome da organização].	Comment by Advisera: Se somente a continuidade de negócios tiver sido implementada (não a informação de segurança), então, ao invés escreva este texto “Sistema de Gestão da Continuidade de Negócios (SGCN)”.	Comment by Advisera: Inclua o nome da sua organização.
Usuários deste documento são todos funcionários da [nome da organização] que participam da instituição e implementação do SGSI.	Comment by Advisera: Inclua o nome da sua organização.	Comment by Advisera: Ou SGCN.

[bookmark: _Toc265344797][bookmark: _Toc270023140][bookmark: _Toc325448174][bookmark: _Toc153408930]Documentos de referência
· Norma ISO 22301, cláusulas 8.2.1 e 8.2.2
· Norma ISO/IEC 27001, cláusula A.5.29
· Política de continuidade de negócios
· Estratégia de continuidade de negócios
· Lista de obrigações legais, regulamentares, contratuais e outras	Comment by Advisera: Você pode encontrar um modelo para este documento na pasta “03_Identificacao_de_requisitos” do Kit de documentação Premium da ISO 27001 e ISO 22301.

[bookmark: _Toc265010676][bookmark: OLE_LINK3][bookmark: _Toc153408931][bookmark: OLE_LINK1][bookmark: OLE_LINK2]Metodologia de análise de impacto nos negócios	Comment by Advisera: Esta metodologia deve ser alterada se assim for exigido pelos requisitos legais e regulamentares ou obrigações contratuais.
[bookmark: _Toc153408932][bookmark: _Toc265010678]Organização
A análise de impacto nos negócios é implementada por meio dos Questionários de análise de impacto nos negócios. O processo é coordenado pelo [cargo], e a análise das atividades individuais é conduzida pela pessoa responsável em cada atividade.	Comment by Advisera: ... 
	Comment by Advisera: Ex.: gerente de continuidade de negócios, gerente de segurança, gerente de segurança da informação, etc.
A análise de impacto nos negócios é executada após a avaliação de riscos ter sido concluída, para que as informações sobre recursos necessários provenientes da avaliação de riscos possam ser usadas.
O manuseio de documentos confidenciais produzidos de acordo com esta Metodologia deve ser realizado de acordo com o [nome do documento].	Comment by Advisera: Por exemplo, Política de classificação da informação.
[bookmark: _Toc153408933]Identificação de atividades
O [cargo] é responsável por identificar todas as atividades que suportam a provisão de produtos e serviços, e por definir a pessoa responsável por cada atividade.	Comment by Advisera: Ex.: gerente de continuidade de negócios, gerente de segurança, gerente de segurança da informação, etc.
[bookmark: _Toc153408934]Impactos de um incidente disruptivo
Os impactos de um incidente disruptivo em uma atividade são avaliados por meio dos (1) impactos gerais (Avaliação qualitativa) e (2) impactos financeiros (Avaliação quantitativa). Ambos os tipos de impacto são avaliados dentro da seguinte escala de tempo:
· 2 horas
· 4 horas
· 24 horas
· 48 horas
· 1 semana
Se uma atividade for menos sensível à duração, então a escala para aquela determinada atividade pode ser estendida, por exemplo, de 4 horas para 2 semanas, ou similar.
Para a avaliação geral (1), os impactos são classificados da seguinte forma:
	Impacto marginal
	1
	...

	Impacto aceitável
	2
	...

	...
	...
	...

	...
	...
	...



...

** FIM DA DEMONSTRAÇÃO **
Se você decidiu que o Kit de Análise de Impacto nos Negócios da ISO 22301 é a escolha certa para sua empresa, consulte a tabela abaixo para escolher o kit com o nível de suporte especializado necessário.
	
	Kit de documentos com suporte especializado
	Kit de documentos com suporte extendido

	
	US $197
	US $697

	2 modelos de documentos em conformidade com a ISO 22301
	🗸
	🗸

	Acesso a tutoriais em vídeo (em Inglês)
	🗸
	🗸

	Suporte por e-mail (em Inglês)
	10 perguntas por mês
	Ilimitado

	Suporte individual com um especialista em ISO 22301 (em Inglês)
	1 hora
	5 horas

	Revisão por um especialista (documentos preenchidos)
	1 documento
	5 documentos

	Verificação pré-auditoria
	X
	🗸

	[bookmark: _Hlk152934941]
	COMPRE AGORA
	COMPRE AGORA

	
	(clique no link acima usando CTRL+clique)

	A documentação está disponível em português, no entanto, o suporte de nossos especialistas está disponível apenas em inglês.
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