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[bookmark: _Toc448743350]目的、范围和使用者
本程序的目的是表述仓管和策划仓管资源的过程。
本程序应用于质量管理体系的仓管过程。
仓管过程包括，但不限于：原材料、产品、顾客财产、 不合格品和危险废物的贮存。	Comment by 9001Academy: 適應企業的需求。
本程序不包括:：	Comment by 9001Academy: 寫在該組織認為適當的其他排除。
· 人道主义援助的临时贮存	Comment by 9001Academy:  按组织做法改写
· 事故和紧急情况下的临时贮存
本文件的使用者为[[组织名称]的首席执行官和仓管部员工。	Comment by 9001Academy:  适应组织的做法。


[bookmark: _Toc448743351]参考文件
· [bookmark: OLE_LINK27][bookmark: OLE_LINK28]GB/T 19001-2015 条款8.5.4
· 销售程序
· 不合格管理和纠正措施程序
· [其他法律和合同要求]


[bookmark: _Toc448743352]策划仓管资源
[bookmark: _Toc448743353]流程图


[bookmark: _Toc448743354]确定仓管需求
确定需求时， [岗位名称]不光考虑仓库存放材料和产品的基本需求，至少还要考虑：	Comment by 9001Academy: 例如。 CEO
· 货物的体积；	Comment by 9001Academy: 按公司需求改写
· 要求的物料流通速度；
· 一块用于清理整顿的区域；
· 保护和盘点库存；
· 为防止供应链故障或延迟的缓冲库存。
[bookmark: _Toc382421190][bookmark: _Toc382421191][bookmark: _Toc382421192][bookmark: _Toc382421193][bookmark: _Toc382421194][bookmark: _Toc382421195][bookmark: _Toc382421196][bookmark: _Toc382421197][bookmark: _Toc382421198][bookmark: _Toc382421199][bookmark: _Toc382421200][bookmark: _Toc382421201][bookmark: _Toc382421202][bookmark: _Toc382421203][bookmark: _Toc382421204][bookmark: _Toc382421205][bookmark: _Toc382421206][bookmark: _Toc382421207][bookmark: _Toc382421208][bookmark: _Toc382421209][bookmark: _Toc382421210][bookmark: _Toc382421211][bookmark: _Toc382421212][bookmark: _Toc448743355]仓库的准备和规划
[bookmark: _Toc382421214][bookmark: _Toc382421215][bookmark: _Toc382421216][bookmark: _Toc382421217][bookmark: _Toc382421218][bookmark: _Toc382421219][bookmark: _Toc382421220][bookmark: _Toc382421221][bookmark: _Toc382421222][bookmark: _Toc382421223][bookmark: _Toc448743356][bookmark: _Toc380670579]通用贮存需求
 [岗位名称]在规划主要的操作区域时，必须考虑以下需求：	Comment by 9001Academy: 例如。仓库管理员
· 为各类产品分配空间、确定数量；	Comment by 9001Academy: 按公司需求改写
· 留出方便接近货架的足够的空间以便检验、装货、卸货。货架离墙的距离应当为[规定距离]，货架之间的距离要再加1米；
· 确定收、发货区域的大小；
· 为清洁用品留出贮存空间；
· 按托运号码为损坏物品分配区域；
· 留出足够的空间用来重新包装受损的物品并将它们放到分开的货架；
· 需要足够的空闲空间来有效地管理仓库，规划仓库大小时，考虑：
· 要利用70-80%可用空间
· 流通率
· 物品的搬运特点等
[bookmark: _Toc448743357]特别贮存需求	Comment by 9001Academy: 根据品种和贮存区域的安全安全措施，有些救济物品要求特别关注。例如：
•.医疗用品和药物运输可能包含大量的体积小但价值高的物品。经常还是限制品，很多保质期有限。因此，要求安全的区域和 对失效日期明智的关注。
• .危险品比如燃油、压缩气体、杀虫剂、酒精、乙醚、其他易燃、有毒或腐蚀性物质必须分开贮存，最好在远离主要仓库的管辖区内阴凉、安全的棚屋里。
• .抗生素和疫苗可能要求安排温控低温贮存，有足够的容量、有可靠的电源还有后备电源。
• .对于易燃物品，如酒精和乙醚，在保存和搬运时要特别注意。要利用库存管理技术，避免过剩造成浪费；确保适当的货物周转，避免货物过期造成重大损失。应当咨询医疗专家，制定控制、保存和发放医疗用品和药物的程序。

 [岗位名称] 负责管理需要特别关注的货物贮存。[产品的特殊贮存需求] 由[岗位名称]提供。监视的证据和控制环境（产品性质要求）的证据由[岗位名称] 保存在[记录名称]。记录的准确性和可靠性由 [岗位名称] 监督。 	Comment by 9001Academy: 填写产品的特别需求，如湿度、温度等。	Comment by 9001Academy: 例如仓管员	Comment by 9001Academy: 例如仓管经理
[bookmark: _Toc382421226][bookmark: _Toc382421227][bookmark: _Toc382421228][bookmark: _Toc382421229][bookmark: _Toc382421230][bookmark: _Toc382421231][bookmark: _Toc382421232][bookmark: _Toc448743358]资源要求
除了工作方法、设备和空间要求之外，仓库配置充分的资源也是必要的。[岗位名称]计划或估算为操作仓库设施所需的人员和设备。
 [岗位名称] 通过分析进出仓库的货物流量决定要求的资源总量。

[bookmark: _Toc448743359]仓库管理
[bookmark: _Toc448743360]流程图
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