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Annexe 1 – Matrice des indicateurs clés de performance 
** VERSION APERCU GRATUIT **
	Processus / Propriétaire 	Comment by 9001Academy: Ecrivez ici le nom du processus et de la personne responsable du processus.
	…
	Valeur visée de l'indicateur 
	…
	Fréquence de mesure
	…
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** FIN DE L'APERCU GRATUIT **
[bookmark: _GoBack]Pour télécharger la version complète de ce document, cliquer ici :
http://advisera.com/9001academy/fr/documentation/matrice-des-indicateurs-cles-de-performance/
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