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PROCEDURA PROCESA PROIZVODNJE	Comment by 9001Academy: Ukoliko želite saznati više o zahtjevima realizacije proizvoda pogledajte: 
ISO 9001:2015 clause 8.5 Product realization – Practical examples for compliance http://advisera.com/9001academy/blog/2015/11/03/iso-90012015-clause-8-5-product-realization-practical-examples-for-compliance/
Besplatan online tečaj: ISO 9001 Foundations Course http://training.advisera.com/course/iso-90012015-foundations-course/
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[bookmark: _Toc456541418][bookmark: _Toc461657959]
Svrha, područje primjene i korisnici
Svrha ove procedure jest definirati proces proizvodnje u skladu sa zahtijevanim količinama i rokovima, te odgovarajuće kvalitete, u skladu sa zahtjevima kupca.
Procedura se koristi u realizaciji procesa proizvodnje.
Korisnici ovog dokumenta su djelatnici odgovorni za proces  proizvodnje u [naziv organizacije].

[bookmark: _Toc262723258][bookmark: _Toc267048914][bookmark: _Toc456541419][bookmark: _Toc461657960]Referentni dokumenti
· ISO 9001:2015 standard točke 8.5; 8.6
· Procedura za upravljanje dokumentima i zapisima
· Procedura za kompetencije, osposobljavanje i osvješćivanje
· Procedura procesa nabave i ocjene dobavljača
· Procedura  procesa dizajna i razvoja
· Procedura procesa skladištenja
· Procedura za upravljanje nesukladnostima i korektivnim radnjama
· Procedura procesa održavanja opreme i mjernih uređaja
· [Radne upute]	Comment by 9001Academy: Upisati popis radnih uputa koje se koriste u procesu.

[bookmark: _Toc461657961]Realizacija proizvoda
[bookmark: _Toc461657962]Planiranje realizacije proizvoda
[bookmark: _Toc461657963]Izrada plana proizvodnje
U skladu sa zahtjevima za proizvodima i volumenom proizvodnje iz prethodnog perioda, Direktor organizacije u suradnji sa  [naziv funkcije] izrađuje [Plan proizvodnje].	Comment by 9001Academy: Npr. Direktor proizvodnje
[Plan proizvodnje] utvrđuje sljedeće:
· [bookmark: _Toc449960295]Dostupnost informacija koje utvrđuju karakteristike proizvoda 
U ciklusnim proizvodnjama, [naziv funkcije] prikuplja informacije o karakteristikama proizvoda iz sljedećih izvora: [naziv izvora].	Comment by 9001Academy: Obrisati ako nema ciklusne proizvodnje.	Comment by 9001Academy: Npr. Specifikacija proizvoda, zakonski i drugi zahtjevi, upute, katalozi, itd.
Za projektno baziranu proizvodnju ili pojedinačnu proizvodnju koja se odnosi na zahtjev kupca, informacije o karakteristikama proizvoda definirane su u: [naziv dokumenta].	Comment by 9001Academy: Obrisati ukoliko organizacija ne izvodi taj tip proizvodnje.	Comment by 9001Academy: Npr. Zahtjev kupca, Projektni zadatak, itd.
· Utvrđivanje resursa potrebnih za realizaciju proizvoda
[naziv funkcije] utvrđuje sve resurse potrebne za proizvodnju, uključujući ljudske resurse, opremu i sirovine. Navedeno se koristi kao ulazne informacije za proces nabave kao i za utvrđivanje potreba za osposobljavanjem. 
[naziv funkcije] izrađuje sačinjava Plan kvalitete u kojem su definirane potrebne aktivnosti vezane uz verifikaciju, nadzor, mjerenje, kontrolu i testiranje proizvoda.	Comment by 9001Academy: Npr. Direktor proizvodnje
· Dostupnost uputa za rad
[Naziv funkcije] je odgovoran za izradu radnih uputa za sljedeće aktivnosti procesa: [popis naziva radnih uputa za svaku aktivnost procesa]. 	Comment by 9001Academy: Radne upute su potrebne za kompleksnije aktivnosti koje imaju precizno utvrđeni redoslijed izvođenja operacija i/ili odgovarajuća mjerenja. Mogu biti u obliku Plana kvalitete, Dijagrama toka, Nacrta, itd.
· [bookmark: _Toc449960297]Upotreba odgovarajuće opreme
[naziv funkcije] dužan je osigurati svu oprema u odgovarajućem operativnom stanju, a na zahtjev [naziv funkcije] , dostaviti dokaz o izvršenju o izvršenju aktivnosti iz Plan preventivnog održavanja opreme kao i Zapis o održavanju i kalibraciji. 	Comment by 9001Academy: Npr. Radnik održavanja	Comment by 9001Academy: Npr. Direktor proizvodnje
Ukoliko su zahtjevi za održavanje opreme i radnih uvjeta specificirani od strane kupca ili se radi o zakonskim i regulatornim zahtjevima, [naziv funkcije] je odgovoran osigurati usklađenje sa navedenim zahtjevima.	Comment by 9001Academy: Npr. Rukovoditelj odjela održavanja
· [bookmark: _Toc449960299]Provođenje mjerenja i nadzora
[naziv funkcije] mora osigurati dostupnost svih resursa potrebnih za mjerenje i nadzor, i utvrditi metode nadzora procesa i proizvoda kao i metode uzorkovanja i mjerenja, te ih evidentirati u  Plan kvalitete.	Comment by 9001Academy: Npr. Direktor proizvodnje, Tehnolog, itd.	Comment by 9001Academy: Ostali zapisi mogu biti definirani kao dodatak Planu kvalitete, npr. Zapisi o mjerenju temperature, tlaka, vlažnosti, itd.
[bookmark: _Toc443559046][bookmark: _Toc461657964]Izrada radnog naloga
Za svaku pojedinačnu seriju; [naziv funkcije] kreira [Radni nalog] koji utvrđuje sve aktivnosti koje se trebaju izvršiti u proizvodnji, odgovornosti za svaku aktivnost, rokove, kao i potrebne sirove. 
U skladu sa [naziv dokumenta], [naziv funkcije] izrađuje internu narudžbu kojom je utvrđena količina sirovina i ostalih resursa potrebnih za realizaciju proizvoda ili faze, definirane u [Plan proizvodnje], i dostavlja je  [naziv funkcije].[ Naziv funkcije] utvrđuje koje će radne upute koristiti tijekom realizacije proizvodnje. Ciljevi kvalitete, zahtjevi za proizvod i kriteriji za prihvaćanje proizvoda navedeni su u Specifikacija zahtjeva za proizvode koju izrađuje  [naziv funkcije].	Comment by 9001Academy: Npr. Plan proizvodnje, Zahtjev kupca, Projekt itd.	Comment by 9001Academy: Npr. Direktor proizvodnje	Comment by 9001Academy: Obrisati ukoliko je zahtjev pod točkom  8.3  ISO 9001:2015 standarda isključen iz sustava upravljanja 	Comment by 9001Academy: Npr. Direktor skladišta	Comment by 9001Academy: Npr. Direktor proizvodnje	Comment by 9001Academy: Npr. Direktor proizvodnje
[bookmark: _Toc383105811][bookmark: _Toc383112241][bookmark: _Toc461657965]Realizacija proizvodnje
Proizvodnja se provodi u kontroliranim radnim uvjetima, što podrazumijeva usklađenost sa svim tehničkim i tehnološkim uvjetima iz dokumentacije potrebne u procesu proizvodnje. Ukoliko nastupi povreda radnih uvjeta, [naziv funkcije] dužan je zaustaviti proces proizvodnje do ponovne uspostave odgovarajućih uvjeta rada. Sve aktivnosti i resursi korišteni tijekom proizvodnje se evidentiraju u Jedinstveni popis realizacije proizvodnje od strane djelatnika koji su zaduženi za izvođenje aktivnosti.	Comment by 9001Academy: Odnosi se na zahtjeve koji proizlaze iz zakonskih i drugih regulativa.
[bookmark: _Toc461657966]Identifikacija i sljedivost
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[bookmark: _GoBack]Kako biste preuzeli potpunu verziju ovog dokumenta kliknite ovdje:
http://advisera.com/9001academy/documentation/procedure-for-manufacturing/
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