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PROCEDURA PROCESA NABAVE I OCJENE DOBAVLJAČA	Comment by 9001Academy: Ukoliko želite saznati više o ocjeni dobavljača pogledajte:
How to evaluate supplier performance according to ISO 9001:2015 http://advisera.com/9001academy/blog/2015/10/27/how-to-evaluate-supplier-performance-according-to-iso-90012015/
Besplatni online tečaj: ISO 9001 Foundations Course http://training.advisera.com/course/iso-90012015-foundations-course/

	Oznaka:	Comment by 9001Academy: Sistem označavanja dokumenata je potrebno uskladiti sa postojećim sustavom označavanja dokumentacije u organizaciji; ukoliko takav ne postoji onda se ovaj redak može brisati.
	

	Verzija:
	0.1

	Izradio:
	

	Odobrio:
	

	Datum verzije:
	

	Potpis: 
	




[bookmark: _Toc380670565]Distribucijska lista	Comment by 9001Academy: Ova tablica je potrebna samo u slučajevima kada se dokument koristi u papirnatom obliku; u protivnom, briše se.
	Broj kopije
	Distribuirano
	Datum
	Potpis
	Vraćeno

	
	
	
	
	Datum
	Potpis

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	





Evidencija promjena na dokumentu
	Datum
	Verzija
	Izradio
	Opis promjene

	
	0.1
	9001Academy
	Osnovni nacrt dokumenta

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



Sadržaj
1.	Svrha, područje primjene i korisnici	3
2.	Referentni dokumenti	3
3.	Ocjena i odabir dobavljača	4
3.1.	Redoslijed izvođenja aktivnosti u procesu	4
3.2.	Odabir novog dobavljača	5
3.3.	Ocjena dobavljača	5
3.4.	Kriteriji za odabir dobavljača	5
3.4.1.	Kvaliteta isporuke	5
3.4.2.	Cijena	6
3.4.3.	Pouzdanost dobavljača	6
3.4.4.	Uvjeti plaćanja	6
3.4.5.	Sustav upravljanja kvalitetom	6
3.5.	Rangiranje dobavljača	7
4.	Nabava	7
4.1.	Utvrđivanje zahtjeva za nabavu	7
4.2.	Prikupljanje ponuda, odabir i odobrenje ponude dobavljača	8
4.3.	Nabavljanje	8
4.4.	Verificiranje nabavljenog proizvoda, usluge ili procesa	8
4.4.1.	Verificiranje proizvoda	8
4.4.2.	Verificiranje usluge	9
5.	Upravljanje zapisima koji se vode temeljem ovog dokumenta	9
6.	Prilozi	9



[bookmark: _Toc456541418][bookmark: _Toc461633093]Svrha, područje primjene i korisnici
Svrha ove procedure jest definirati proces ocjene i odabira dobavljača (vanjskog dobavljača procesa, proizvoda i usluge) te definirati proces nabave u skladu sa utvrđenim zahtjevima za nabavu.
Ova procedura se primjenjuje na sve procese i/ili područja (dijelove organizacije) unutar opsega QMS.
Ovaj proces nabave uključuje, ali nije ograničen na : potrošne materijale  kao što je uredski materijal, hardver potreban za proizvod, oprema za istraživanja, te informatičku i komunikacijsku tehnologiju.	Comment by 9001Academy: Prilagodite potrebama organizacije.
Ovaj proces isključuje : 	Comment by 9001Academy: Upišite ostala isključenja prema potrebama organizacije.
· Komunalne usluge (struja, plin, voda, itd.)
· Osiguranje, pravne i ostale pristojbe
· Investicijske usluge
· Osobne usluge (naknade, plaće i plaće administracije uključujući ugovore o radu)
· Ostale nabave, odobrene od strane [naziv funkcije]; i	Comment by 9001Academy: Prilagodite potrebama organizacije.
· Nabave manje od [Kn]	Comment by 9001Academy: Upišite iznos.
Korisnici ovog dokumenta su [Direktor nabave] u [naziv organizacije], kao i interni auditori. 	Comment by 9001Academy: Prilagodite potrebama organizacije.

[bookmark: _Toc262723258][bookmark: _Toc267048914][bookmark: _Toc456541419][bookmark: _Toc461633094]Referentni dokumenti
· ISO 9001:2015 standard, točka 8.4
· Priručnik kvalitete
· Procedura  procesa dizajna i razvoja 
· Procedura procesa proizvodnje i pružanja usluga



[bookmark: _Toc461633095]Ocjena i odabir dobavljača
[bookmark: _Toc457117144][bookmark: _Toc457150230][bookmark: _Toc461633096]Redoslijed izvođenja aktivnosti u procesu
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[bookmark: _GoBack]Kako biste preuzeli potpunu verziju ovog dokumenta kliknite ovdje:
http://advisera.com/9001academy/documentation/procedure-purchasing-evaluation-suppliers/
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