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[logo organizacije]	Comment by 9001Academy: Potrebno je dopuniti ovaj dokument na svim mjestima gdje se nalaze uglate zagrade [ ]
[naziv organizacije]


PROCEDURA PROCESA TRANSPORTA	Comment by 9001Academy: Ukoliko želite saznati više o procesu, pogledajte:
ISO 9001:2015 clause 8.5 Product realization – Practical examples for compliance http://advisera.com/9001academy/blog/2015/11/03/iso-90012015-clause-8-5-product-realization-practical-examples-for-compliance/
Besplatan online tečaj: ISO 9001 Foundations Course http://training.advisera.com/course/iso-90012015-foundations-course/

	Oznaka:	Comment by 9001Academy: Sistem označavanja dokumenata je potrebno uskladiti sa postojećim sustavom označavanja dokumentacije u organizaciji; ukoliko takav ne postoji onda se ovaj redak može brisati.
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[bookmark: _Toc456541418][bookmark: _Toc461709269]
Svrha, područje primjene i korisnici
Svrha ove procedure jest definirati proces isporuke transportnih usluga u skladu sa zahtijevanim količinama i rokovima, te odgovarajućom kvalitetom u skladu sa zahtjevima kupca.
Procedura se koristi u realizaciji procesa transporta.
Korisnici ovog dokumenta su djelatnici odgovorni za proces  transporta u [naziv organizacije].

[bookmark: _Toc262723258][bookmark: _Toc267048914][bookmark: _Toc456541419][bookmark: _Toc461709270]Referentni dokumenti
· ISO 9001:2008 standard točke 8.5; 8.6
· Procedura za upravljanje dokumentima i zapisima
· Procedura za kompetencije, osposobljavanje i osvješćivanje
· Procedura procesa nabave i ocjene dobavljača
· Procedura  procesa dizajna i razvoja
· Procedura procesa skladištenja
· Procedura za upravljanje nesukladnostima i korektivnim radnjama
· Procedura procesa održavanja opreme i mjernih uređaja
· [Radne upute]	Comment by 9001Academy: Upisati popis radnih uputa koje se koriste u procesu.

[bookmark: _Toc457117144][bookmark: _Toc457150230][bookmark: _Toc457302539][bookmark: _Toc461709271]Popis aktivnosti procesa transporta
Sukladno dogovoru sa klijentom, [naziv funkcije] utvrđuje tip, količinu, težinu, odredište robe kao i održavanje vozila. Po dogovoru, [naziv funkcije] izdaje  [Nalog za transport] čime proces transporta započinje.	Comment by 9001Academy: Prilagoditi praksi organizacije
[bookmark: _Toc461709272]Utovar roba
Sukladno [Nalogu za transport], [naziv funkcije] odlučuje koliko vozila i koji vozači će izvršiti prijevoz, te određuje datum i vrijeme utovara robe.	Comment by 9001Academy: Npr. Direktor logistike
Vozila dolaze na mjesto utovara, u unaprijed dogovoreno vrijeme, i vozači čekaju dok se obavlja utovar robe. 


** ZAVRŠETAK OGLEDNOG PREDLOŠKA **
[bookmark: _GoBack]Kako biste preuzeli potpunu verziju ovog dokumenta kliknite ovdje:
http://advisera.com/9001academy/documentation/procedure-for-transportation-services/
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