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[bookmark: _Toc441308916]
Svrha, područje primene i korisnici
Svrha ove procedure je da opiše sve aktivnosti povezane sa proverom: pisanje programa provere, biranje proveravača, sprovođenje individualnih internih provera i izveštavanje. 
Interna provera određuje da li je QMS (sistem kvaliteta menadžmenta) odgovarajuće implementiran i da li se efektivno održava. 
Ova procedura se primenjuje na sve procese i/ili oblasti (delove organizacije) u području primene QMS – a (sistema menadžmenta kvalitetom). 
Korisnici ovog dokumenta su [članovi najvišeg rukovodstva] [naziv organizacije], kao i interni proveravači. 

[bookmark: _Toc263078250][bookmark: _Toc441308917]Referentna dokumenta
· ISO 9001:2015 standard, tačka 9.2
· Poslovnik o kvalitetu
· Procedura za upravljanje neusaglašenostima i korektivne mere

[bookmark: _Toc441308918]Sprovođenje interne provere
[bookmark: _Toc441308919]Planiranje interne provere
[Naziv funkcije] odobrava Godišnji program internih provera, uzimajući u obzir status i važnost procesa i/ili oblasti (delove organizacije) koje se proveravaju, kao i rezultate prethodnih provera. Jednu ili više internih provera treba sprovoditi u toku godine, osiguravajući obuhvatanje celokupnog područja primene QMS – a (sistema menadžmenta kvalitetom). 
Svrha interne provere je da odredi:
· Da li je organizacija usaglašena sa standardom ISO 9001:2015 i sa svojim zahtevima koji se odnose na QMS
· Da li je QMS adekvatno implementiran i da li se efektivno održava 
Dopunske interne provere se mogu sprovoditi u slučaju:
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**KRAJ BESPLATNOG PREGLEDA**
Za preuzimanje kompletne verzije dokumenta kliknite ovde:
http://advisera.com/9001academy/documentation/procedure-internal-audit/
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