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Dole navedeni ciljevi su ciljevi najvišeg nivoa QMS – a (sistema menadžmenta kvalitetom). Ciljevi za procese i proizvode su navedeni u Matrici ključnih indikatora performansi. 
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**KRAJ BESPLATNOG PREGLEDA**
Za preuzimanje kompletne verzije dokumenta kliknite ovde:
http://advisera.com/9001academy/documentation/quality-objectives/
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