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1. But, domaine d’application et utilisateurs

Ce document a pour but d’assurer la sécurité de I'information et des logiciels lorsqu’ils sont échangés
a l'intérieur ou a I'extérieur de I'organisation.

Ce document s’applique a I'ensemble du domaine d’application du Systéme de management de la
sécurité de I'information (SMSI), ¢’est-a-dire a toutes les technologies de I'information et de la
communication, et a toutes les informations relatives au domaine d’application.

Les utilisateurs de ce document sont les employés de [unité organisationnelle pour les technologies
de I'information et de la communication].

2. Documents référencés

s Norme ISO/IEC 27001, clause A.5.14

L] [PO"'tiqUE de sécurité de I'information| & ted [AES4]: Vous pouvez consulter un modéle pour ce
; L La 7 F 2 document dans |e dossier “05_Politiques_generales” de |a Boite a
e [Politique de classification des informations] outlls SO 27001 et 1SO 22301 Premiurn.

e [Politique de sécurité des fournisseurs]

3. Transfert des informations

3.1. Canaux de communication électronique

Les informations de I'organisation peuvent étre échangées a travers les canaux de communication
électronique suivants :|messagerie, téléchargement de fichiers depuis Internet, transfert de données
via [fournir les noms des systémes de communication spécialisés], téléphones, télécopieurs,
messages SMS, bupports mobi Ies[, et forums et réseaux socia ux|.

,--'{ Commented [AES5]: Le support en question peut &tre précisé, ]

‘ Commented [AES6]: Ajouter ou supprimer les canaux de ‘

\
[ Commented [AES7]: Les forums et réseaux sociaux en question ]

i
-

1 Commented [AES8]: Ce texte peut &tre remplacé en indiguant

; Commented [AES9]: Doit étre supprimé si cette Politique
n'existe pas.

3.2. Relations avec les tiers

Les tiers désignent les différents fournisseurs de services, les entreprises pour la maintenance des
matériels et des logiciels, les entreprises qui gérent les transactions ou le traitement des données, les
clients, etc.
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¢ |a méthode d'identification de I'autre partie

e les autorisations d'accés a I'information

e |erespect de la non-répudiation

e |es normes techniques relatives au transfert des données

Les accords avec des tiers doivent é&tre établis conformément a la [Politique de sécurité des
fournisseurs].

4. Gestion des enregistrements conservés sur la base de ce document

- - - 8 Personne Mesures pour la - .
| —— e —_ responsable de | protection des —

la conservation | enregistrements

[titre du poste] | Une fois créé,
'enregistrement ne
peut pas &tre modifié
ultérieurement.

5. Validité et gestion documentaire

Ce document est valide a compter du [date].

_— Commented [AES10]: Modifiez ces enregistrements pour les
faire correspondre aux pratigues de votre organisation,

’1 Commented [AES11]: Il ne s'agit que d'une recommandation ;

Lors de I'évaluation de I'efficacité et de la pertinence de ce document, les critéres suivants doivent
étre considérés :

e |e nombre de canaux de communication utilisés & des fins contraires au présent document
e |e nombre de tiers avec lesquels des informations sont échangées sans accord signé
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[tit re du poste]

[nom]

[signature]| 1 C ted [AES12]: Nécessaire uniquement si la Procédure
pour le controle des documents et des enregistrements prescrit que
les documents papler dolvent étre signés.
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