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1. Scopo, ambito e destinatari

Lo scopo di questa procedura & descrivere il processo di costruzione in base alla quantita e ai termini
di consegna richiesti, conformemente ai requisiti di qualita della costruzione.

La procedura si applica alla gestione del processo di costruzione.

| destinatari del presente documento sono i responsabili del processo di costruzione di [nome
dell’organizzazione].

2. Documenti di riferimento

e |SO 9001:2015, paragrafi 8.5; 8.6

e Procedura per il Controllo dei Documenti e delle Registrazioni

e Procedura per la Gestione delle Competenze, dell’Addestramento e della Consapevolezza
e Procedura per la Gestione degli Acquisti e la Valutazione dei Fornitori

e Procedura per la Progettazione e lo Sviluppo

e Procedura per la Gestione del Magazzino

e Procedura per la Gestione delle Non Conformita e delle Azioni Correttive

e Procedura per la Manutenzione delle Attrezzature e degli Strumenti di Misura

<
. \[Manuali delle istruzioni operative]\ Commented [9A4]: Elencare i nomi dei manuali delle istruzioni
operative utilizzati in questo processo.
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3. Realizzazione della Costruzione
3.1. Pianificazione della Costruzione
3.1.1. Riesame del progetto

Appena ricevuta la documentazione di progetto (documentazione tecnico-economica), [funzione] la
riesamina, evidenzia le ambiguita o propone nuove soluzioni, specialmente in termini di quantita
stimata dei materiali.

della futura costruzione e I'acquisizione di informazioni relative alle condizioni locali che possono, in

costruzione prosegue.
3.1.2. Sviluppo del piano dinamico

In base alla scadenza stabilita, alla normativa e alle attivita lavorative previste, [funzione] sviluppa un

Il piano dinamico deve contenere: I'organizzazione del cantiere, le specifiche delle attrezzature

3.1.3. Definizione delle risorse per la Costruzione

Sulla base di [nome del documento], [funzione] effettua un ordine di acquisto interno in cui specifica Commented [9A5]: Ad es. Piano di produzione, Richiesta del
cliente, Progetto, ecc.

[ commented [9A6]:

| Commented [9A7]: Ad es. Responsabile del Magazzino

istruzioni di lavoro verranno applicate durante le attivita di costruzione. Nella Specifica di Prodotto
\\ Commented [9A8]:

accettazione dello stesso | Commented [9A9]: Ad es. Direttore della Produzione

| materiali da utilizzare devono essere nuovi e non danneggiati; [funzione] deve fornire all’autorita di

Commented [9A10]: Adattare ai requisiti legali locali; per

essere utilizzato per la costruzione e [funzione] ha il compito di rimuoverlo dal cantiere.

\[Funzione]i redige il Piano della Qualita, nel quale definisce le necessarie attivita di verifica, [, Commented [9A11]:

3.1.4. Validazione delle attivita del processo di costruzione

Durante la costruzione [Funzione] deve validare tutte le attivita in cui:

soddisfano la richiesta del cliente Commented [9A12]: Per esempio lo spessore della laccatura di |
un filo verniciato.
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verrebbero danneggiato nel processo\
\Ove opportuno, nell’ambito dell’attivita di validazione, [funzione] deve stabilire:

e | criteri per il riesame e I'approvazione del processo
e Particolari istruzioni di lavoro

2y el . |
e Necessita di lnconvallda;

[Funzione] registra i dati necessari a fornire I’evidenza che le lavorazioni e la costruzione finita

grado di raggiungere i risultati previsti.

3.1.5. Identificazione e rintracciabilita

metodologia di identificazione ed inserirla nel Verbale di Rintracciabilita.
3.2. Realizzazione della costruzione

}La costruzione viene realizzata in condizioni di lavoro controllate, nel rispetto di tutti i requisiti tecnici

siano ristabilite le adeguate condizioni di lavoro.
3.2.1. Apertura del cantiere
Al fine di aprire il cantiere, [funzione] deve fare quanto segue:

e Fornire la documentazione necessaria: il progetto principale, il permesso a costruire

e Aprire il [Registro di cantiere] e predisporre i [Documenti/Comunicazioni Enti] insieme
[al’ente di vigilanza]
e Assicurare la conformita alla normative e agli altri requisiti

che deve contenere le

seguenti informazioni:

e Condizioni meteo durante i lavori

e Metodo di esecuzione delle lavorazioni e se esse deviano dalla documentazione tecnica
o |

e Approvazioni da parte dell’ente di vigilanza

Commented [9A13]: Ad es. Saldatura — le tecniche per

e impedisce collaudi successivi.

( Commented [9A14]: Indicato nel Piano della Qualita.

L

[ commented [9A15]:

Commented [9A16]: Attivita necessaria quando la precedente
validazione non ha prodotto i risultati attesi.

[ commented [9A17]:

Commented [9A18]: Ad es. Numero di serie, N° commessa,

(Commented [9A19]: Si riferisce a leggi e requisiti legislativi.

€

{ commented [9A20]:
requisiti.

| Commented [9A21]: Adattare alla normativa locale.

| Commented [9A22]: Adattare alla normativa locale.

| commented [9A23]:
normativa e altri requisiti.
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3.2.2. Preparazione per la costruzione

[Funzione] ha il compito di assicurare I'esecuzione di tutte le attivita di costruzione secondo le

autorita competenti e ottenere tutti i permessi necessari.

Se il cantiere si trova in prossimita di una strada principale, [Funzione] ha il compito di realizzare

sicurezza di notte.

[Nome dell’organizzazione] deve nominare un capocantiere che & autorizzato ad eseguire i lavori

Al fine di garantire la continua operativita del cantiere, [funzione] deve assicurarsi le scorte di
materiale per sette giorni e le necessarie attrezzature.

accettato da parte dell'autorita di vigilanza.

Prima dell’avvio dei lavori di costruzione, [funzione] deve assicurare la mappatura geodetica del
cantiere con I'adeguata disposizione degli oggetti.

lavoratori vengano applicati durante la costruzione.
3.2.3. |Proprieta del cliente

[Funzione] & responsabile dell’identificazione, della verifica e della protezione di beni di proprieta del

Comunicazione al Cliente delle modifiche sui Beni di sua Proprieta.
3.2.4. Misurazione e monitoraggio

‘[Funzione]\ deve assicurare la disponibilita delle risorse di monitoraggio e misura e definire la
[
misurazione e inserirle nel Piano della Qualita.

3.2.5. Controllo delle modifiche

[Funzione] riesamina e controlla le modifiche durante la costruzione al fine di assicurare la continua

Prodotto/Servizio.

di non conformita, [funzione] deve comunicare all’autorita di vigilanza la risoluzione della non
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Commented [9A26]: Puo essere eliminato se 'organizzazione
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Commented [9A27]: Ad es. Capocantiere, ecc.
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da parte dell’architetto e
dell’autorita di vigilanza.

3.2.6. Ammissione dell’oggetto e della documentazione tecnica

Alla fine dei lavori di costruzione e di tutte le attivita definite nel contratto, [funzione] informa [DG],

qualitativa.

Se ci sono eventuali osservazioni da parte della commissione, [funzione] intraprende delle azioni per

3.3. Risoluzione delle non conformita

Se si verifica una non conformita di processo o prodotto, la persona che rileva la non conformita lo

Non Conformita e delle Azioni Correttive.

Se la non conformita puo essere risolta, il processo viene riavviato; altrimenti, [funzione] ferma il

Non Conformita e delle Azioni Correttive, ma non puo modificare i parametri tecnici.

4. Registrazioni conservate in base a questo documento

lﬁ Commented [9A29]: Ad es. Il Capocantiere

Nome della : Conservazione o
. Codice Responsabilita
registrazione . A e \
€ Tempo min | Luogo \M|sure di sicurezza Commented [9A30]: Adattare I'informazione di questa colonna
l alla normale prassi dell’azienda.
Le registrazioni Commented [9A31]: Adattare I'informazione di questa colonna |
vengono alla normale prassi dell’azienda.
[ufficio del L
. . . — archiviate in un .
Specifica di Prodotto | PR.10.1 2 anni Direttore della i [funzione]
- armadietto \
Produzione] : Commented [9A32]: Se la registrazione & in forma elettronica,
[descnvere scrivere il nome della cartella sul computer del Direttore della
nome/luogo] L Produzione.
[ufficio del Le registrazioni
. Direttore della | vengono
Documento di = L \
_-— . Produzione] archiviate in un . Commented [9A33]: Se la registrazione & in forma elettronica,
Conformita del PR.10.2 2 anni armadietto [funZ|one] scrivere il nome della cartella sul computer del Direttore della
Prodotto/Servizio . (hicetzione
[descrivere
nome/luogo]
T o . p—
[ufficio del Le registrazioni
Piano della Qualita PR.10.3 2 anni Direttore della | vengono [funzione] )
Produzione] archiviate in un Commented [9A34]: Se la registrazione & in forma elettronica,
diett scrivere il nome della cartella sul computer del Direttore della
4rmadietio Produzione.
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[descrivere
nome/luogo]

Comunicazione al

[ufficio del
Direttore della

Le registrazioni
vengono

Cliente delle . Produzione] archiviate in un .
—_ . ... | PR.10.4 2 anni ” [funzione]
Modifiche sui Beni di armadietto
sua Proprieta [descrivere
nome/luogo]
‘[ufficio del Le registrazioni
Direttore della | vengono
Verbale di ; Produzione] archiviate in un .
. o PR.10.5 2 anni ; [funzione]
Rintracciabilita armadietto
[descrivere
nome/luogo]
‘[ufficio del Le registrazioni
— Direttore della | vengono
Verbale di Riesame - e b
- . Produzione] archiviate in un .
delle Modifiche al PR.10.6 2 anni 2 [funzione]
. armadietto
Prodotto/Servizio R
[descrivere
nome/luogo]
5. Allegati
e Allegato 1 — Specifica di Prodotto
e Allegato 2 — Documento di Conformita del Prodotto/Servizio
e Allegato 3 — Piano della Qualita
e Allegato 4 — Comunicazione al Cliente delle Modifiche sui Beni di sua Proprieta
e Allegato 5 — Verbale di Rintracciabilita
e Allegato 6 — Verbale di Riesame delle Modifiche al Prodotto/Servizio
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Commented [9A36]: Se la registrazione & in forma elettronica,
scrivere il nome della cartella sul computer del Direttore della
Produzione.

Commented [9A35]: Questo documento non & necessario se
I'organizzazione non immagazzina e lavora con le proprieta del
cliente.

Commented [9A37]: Se la registrazione & in forma elettronica,
scrivere il nome della cartella sul computer del Direttore della
Produzione.

L

- ~
Commented [9A38]: Se la registrazione & in forma elettronica,
scrivere il nome della cartella sul computer del Direttore della
Produzione.
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