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1. Scopo, ambito e destinatari

Lo scopo di questa procedura & definire il controllo della progettazione del processo di produzione
del software utilizzato da [nome dell’organizzazione] durante la progettazione e lo sviluppo dei suoi
prodotti.

lQuesta procedura si applica alla produzione di tutto il software, comprese le modifiche e la sua

manutenzione. | Commented [9A5]: Adattare alle necessita dell’organizzazione. |

| destinatari del presente documento sono gli appartenenti al gruppo di progettazione di [nome
dell’organizzazione].

2. Documenti di riferimento

e |SO 9001:2015, paragrafo 8.3
e [altri requisiti legali e contrattuali]

3. Processo di produzione del software
3.1. Preparazione della progettazione preliminare

Sulla base della richiesta del cliente o di determinati bisogni del mercato, [funzione] definisce la

3.2.  Pianificazione della produzione del software

3.2.1. Fasi e attivita delle pianificazione della produzione del software

[Funzione] ‘ pianifica le fasi e i controlli per il processo di produzione del software, tenendo in Commented [9A6]: Ad es. Il Responsabile della progettazione e |

p s sviluppo.
considerazione: \2YEURR

e La natura e la complessita delle attivita per la produzione del software

e Lerisorse interne ed esterne necessarie per la produzione del software
e La necessita di controllare le interfacce tra le persone coinvolte nel processo di progettazione

3.2.2. Autorita e responsabilita nella produzione del software

Il gruppo di progettazione ha il compito di:
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e Generare la sequenza delle fasi ed il piano di progetto
L]

L]
Il responsabile del gruppo di progettazione e sviluppo ha le seguenti responsabilita:

e Assicurare che tutti i requisiti siano assegnati, documentati e approvati come necessario

®
. N

e Aggiornare il Fascicolo della Storia della Progettazione (FSP) Commented [9A7]: Il Fascicolo della Storia della Progettazione

L ]

L]

dall’organizzazione stessa.
e Risolvere situazioni conflittuali all’inizio della progettazione e sviluppo [Commented [9A8]: Ad es. client, fornitori, & =
H es. clientl, tornitori, terze parti, ecc.
L]

e Approvare il riesame, la verifica e la validazione di ogni fase, e dare inizio ad una nuova fase
3.3. Elementi in ingresso alla progettazione del software

Sulla base della progettazione preliminare, il responsabile del gruppo decide se coinvolgere i clienti e

3.3.1. Requisiti funzionali e di performance

La specifica funzionale descritta nella Scheda di Progetto dal responsabile della progettazione e

e Dbiettivi di performance, condizioni operative, requisiti di affidabilita, disponibilita e

L]
L ]
e Qualita del software e termini di scadenza richiesti LCommented [9A9]:
\[Funzione]‘ deve elencare come riferimento i documenti, le registrazioni delle base dati e altre ( Commented [9A10]: Ad es. Responsabile della progettazione e

sviluppo o la persona che ha commissionato il progetto.

della Progettazione.

3.3.2. Requisiti normativi, regolamentari e altri

‘[Funzione]‘ identifica i requisiti normativi e regolamentari e altri documenti normativi utilizzati per la [ Commented [9A11]:
sviluppo.

‘/ Commented [9A12]: Adattare all’organizzazione.

della International Organization for Standardization (ISO) e della International Electrotechnical
Commission (IEC).

3.3.3. Informazioni attinte da precedenti progetti simili
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Il responsabile della progettazione deve tenere in considerazione precedenti progetti simili al fine di

( commented [9A13]:
sviluppo.

3.3.4. Altri requisiti importanti per la progettazione e sviluppo

[Funzione] deve definire altri requisiti connessi alla progettazione del software, quali le risorse

software, ecc.
3.4. Sviluppo del Piano e Riesame di Progetto

Sulla base della Scheda di Progetto e dei dati in ingresso per la progettazione del software, il

Progetto e definisce:

e Fasidel progetto

e Modifiche alle fasi e approvazione delle modifiche

e Inizio della nuova fase

I membro del gruppo di progettazione e sviluppo, responsabile della fase esecutiva, inserisce nel
Piano e Riesame di Progetto quanto segue:

e Tutte le attivita connesse alla fase realizzativa

. ‘ Commented [9A14]: Le risultanze possono essere in varie

e Risorse necessarie\ s
Commented [9A15]: Ad es. Risorse umane, finanziarie,
attrezzature, ecc.

3.5. Produzione del software

I membro del gruppo progettazione, responsabile di questa fase del progetto, assicura che tutte le

mantenute.

Il gruppo di progettazione effettua un riesame nelle opportune fasi del progetto. Se il responsabile

Il responsabile della progettazione convoca una riunione formale a cui prendono parte tutti i

rappresenta una registrazione del riesame.
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Se il riesame della fase del progetto evidenzia problemi, [funzione] suggerisce le azioni per risolverli e

riesame.

I'inizio di una nuova
fase firmando il Piano e Riesame di Progetto.

3.6. Controlli della progettazione e sviluppo

[Funzione] assicura che si stabiliscano i risultati della progettazione e sviluppo da raggiungere, e che

soddisfare i requisiti.
3.6.1. Verifica della progettazione e sviluppo

Il Responsabile della progettazione effettua la verifica delle fasi del progetto ove necessario e

sua firma nell’apposita casella del Piano e Riesame di Progetto.
3.6.2. Validazione del processo della progettazione e sviluppo

La validazione & un processo di verifica che stabilisce se il prodotto finale & in grado di soddisfare le
necessita del cliente in determinate condizioni d’uso.

sul mercato.

[Funzione], durante i riesami o le attivita di verifica e validazione, avviera tutte le azioni necessarie
per la risoluzione dei problemi e le registrera nel Piano e Riesame di Progetto.

3.7. Elementi in uscita dalla progettazione e sviluppo

Dopo il completamento dell’ultima fase, il responsabile della progettazione, insieme ai membri del

e Codice del software

e Requisiti dei processi successivi per la fornitura del prodotto e servizio
[Funzione deve approvare questi elementi in uscita dalla produzione del software prima
software.

3.8. Rilascio in produzione/sul mercato
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‘[Funzione]‘, insieme al responsabile della progettazione, organizza un collaudo del software. A seguito

conforme alla richiesta, posso essere avviare le successive attivita di vendita e commercializzazione.
3.9. Moadifiche della progettazione e sviluppo

Le modifiche alla progettazione del software possono verificarsi in ogni fase della progettazione e
sviluppo come risultato di:

e Modifiche alle specifiche del software su richiesta del cliente

e Richiesta di miglioramento del prodotto dal mercato
e

e Attivita di validazione

Il responsabile della progettazione deve documentare tutte le modifiche nel Documento di Riesame

3.10. Riesame del progetto

Dopo il completamento di tutte le fasi di progettazione del software, il responsabile della

del Progetto a [funzione]!.

4. Registrazioni conservate in base a questo documento

Conservazione
Nome della registrazione Codice Responsabilita
Tempo min. | Luogo
[ufficio del
. responsabile —_
Scheda di Progetto PR.O8.1 | 2anni progettazione e [funzione]
sviluppo]
[ufficio del
. responsabile o
Piano e Riesame di Progetto PR.08.2 2 anni progettazione [funzione]
sviluppo]
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Commented [9A20]: L'organizzazione pud aggiungere od
eliminare le motivazioni elencate per adattarle alle sue necessita.

[ commented [9A21]: Ad es. DG

Commented [9A22]: Se la registrazione & in forma elettronica,
scrivere il nome della cartella sul computer del responsabile
progettazione e sviluppo.
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Commented [9A24]: Se la registrazione & in forma elettronica, ‘

scrivere il nome della cartella sul computer del responsabile

progettazione e sviluppo.

[ufficio del
Documento di Riesame delle PR.0S.3 2 anni responsabile [funzione]
Modifiche progettazione e
sviluppo]
[ufficio del
. responsabile o
Verbale di Riesame del Progetto EB:OSLE: | senin progettazione e [funziene]
sviluppo]
5. Allegati
e Allegato 1 —Scheda di Progetto
e Allegato 2 — Piano e Riesame di Progetto
e Allegato 3 — Documento di Riesame delle Modifiche
e Allegato 4 — Verbale di Riesame del Progetto
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