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1. Scopo, campo di applicazione e destinatari

Lo scopo di questo documento & quello di definire il processo di identificazione e determinazione del
contesto interno ed esterno dell’organizzazione, oltre che delle esigenze e delle aspettative delle
parti interessate per cio che riguarda il Sistema di Gestione Ambientale (SGA).

Questo documento si applica all'intero Sistema di Gestione Ambientale (SGA).

| destinatari di questo documento sono i membri dell’Alta Direzione di [nome dell’organizzazione].

2. Documenti di riferimento

e Lanorma ISO 14001:2015, paragrafi4.1e 4.2
s Manuale Ambientale

3. Il contesto dell’organizzazione
3.1. Contesto interno

[funzione] & responsabile di identificare e valutare le questioni interne dell'organizzazione che

dell'organizzazione di raggiungere i risultati attesi del Sistema di Gestione Ambientale.

Il contesto interno dell'organizzazione & I'ambiente interno in cui [nome dell'organizzazione] si

e le opportunita interne.
Il contesto interno comprende, ma non & limitato a:

e Prodotti e servizi
e Struttura organizzativa, ruoli e responsabilita

e Lacultura organizzativa

e Sistemi informativi, flussi informativi e processi decisionali (sia formali che informali)

e Forma e portata dei rapporti contrattuali] /[Commented [14A5]: Adattare alle esigenze

dell’organizzazione.

3.2. Contesto esterno
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Il contesto esterno dell'organizzazione comprende enti esterni o influenze che possano incidere sul

Il contesto esterno e costituito da due componenti:

e Ambiente Immediato (specifico) - ha un'influenza diretta e immediata sulle decisioni e le

interessate.

e Ambiente Generale — include le condizioni economiche, politiche, giuridiche, sociali e globali

3.3. Identificazione delle parti interessate

[funzione] & responsabile dell'identificazione di tutte le persone o delle organizzazioni che possono

interessate diventino obblighi di conformita.

[Funzione] definira chi sara responsabile del rispetto di ogni singolo requisito, e quali parti

[Funzione] deve elencare tutti i requisiti, le parti interessate, gli obblighi contrattuali, e le persone
responsabili nell’Elenco delle Parti Interessate, dei Requisiti Legali e di Altra Natura.

[Funzione] deve, almeno due volte I‘annoL condurre una valutazione della conformita ai requisiti di /[Commented [14A6]: Adattare alla prassiin uso presso
I'organizzazione.

nel Registro di Valutazione della Conformita. Se ci sono dei
requisiti legali o di altra natura ai quali [nome dell'organizzazione] non si & conformata, [funzione]

Il termine ultimo per I'adempimento & di [otto giorni\dal giorno in cui la non conformita é stata Commented [14A7]: Sitratta solo di un suggerimento. E
3 possibile definire una scadenza diversa.
registrata.

Se la risoluzione della non conformita ai requisiti legali e di altra natura supera I'autorita di [titolo di

Ogni impiegato in [nome dell'organizzazione] deve notificare a [funzione] se lui / lei si imbatte in un

il Sistema di Gestione Ambientale.
3.4. Considerazione del contesto dell’organizzazione

[Funzione] determina quali fattori del contesto di [nome dell’organizzazione] la possano influenzare,

opportunita e i rischi attuali e futuri che emergono dal contesto dell'organizzazione, [funzione] puo
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utilizzare un’analisi (LSWOﬂ (Strength, Weakness, Opportunities, Threats = Forza, Debolezza,

Opportunita, Minacce).

applicazione del Sistema di Gestione Ambientale.

4. Gestire le registrazioni sulla base di questo documento

Commented [14A8]: Sitratta di una raccomandazione;

Commented [14A9]: Se la registrazione & in formato

elettronico, scrivere il nome della cartella sul computer di
[funzione].

Conservazione
Nome della Registrazione Codice Responsabilita
Tempo min. | Luogo
Elenco delle Parti Interessate, dei . [lufficio di .
. o PR.04.1 2 anni - [funzione]
Requisiti Legali e di Altra Natura [funmone]]\
Registro della Valutazione di . [lufficio di .
. PR.04.2 2 anni - [funzione]
Conformita [funmone]ﬂ
Campo di Applicazione del Sistema di . [ufficio di .
i R PR.04.3 2 anni . [funzione]
Gestione Ambientale [funzione]]

Commented [14A10]: Se la registrazione & in formato
elettronico, scrivere il nome della cartella sul computer di
[funzione].

5. Allegati

e Allegato 1 - Elenco delle Parti Interessate, dei Requisiti Legali e di Altra Natura

e Allegato 2 — Registro della Valutazione di Conformita

e Allegato 3 — Campo di Applicazione del Sistema di Gestione Ambientale
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