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[Name der Organisation]

1. Zweck, Umfang und Anwender

Der Zweck dieses Verfahrens ist, alle Aktivitaten im Zusammenhang mit Audits, die Erstellung des
Audit-Programms, die Auswabhl eines Auditors, sowie die Durchfiihrung individueller Audits und das

Berichtwesen zu beschreiben.

\Der interne Audit stellt fest, ob das Umwelt-Management-System (UMS) effektiv implementiert und

gewartet ist.‘.

‘Dieses Verfahren wird auf alle Prozesse und/oder Bereiche [Bereiche der Organisation] im Rahmen
des UMS angewandt.

Anwender dieses Dokuments sind [Mitglieder des Top-Managements] von [Name der Organisation],

sowie interne Auditoren.

2. Referenzdokumente

e |SO 14001:2015 Standard, Klausel 9.2

e Umwelthandbuch

e Verfahren fir das Management von Korrektur- und Vorbeugungsmalnahmen,
Nichtkonformitaten

3. Durchfiihrung von internen Audits

3.1. Planung interner Audits

[Job-Titel] genehmigt ein jahrliches Programm fiir interne Audits unter Berlcksichtigung des Status

kesamten UMS—Umfangs‘ zu gewabhrleisten. Interne Audits werden liblicherweise vor dem
Management Review durchgefihrt.

Zusatzliche interne Audits kénnen in den folgenden Fallen durchgefiihrt werden:

e Signifikante Nichtkonformitadten in Prozessen oder Wiederholung der gleichen

e Signifikante Anderungen in Prozessen, Aktivitdten und/oder Produkten und Services (die

erfordert wird durch [Job-Titel] getroffen).

[Job-Titel] ist fiir die Planung interner Audits, die Berichterstellung Gber Ergebnisse interner Audits

3.2.  Ernennung interner Auditoren
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Comment [14A6]: Wenn Sie bereits 1SO 9001
haben, fugen Sie einfach diesen Teil in das
bestehende Verfahren fiir interne Audits ein.

Comment [14A7]: Wenn Sie bereits ISO 9001
haben, fugen Sie einfach diesen Teil in das
bestehende Verfahren fiir interne Audits ein.

Comment [14A8]: Wenn Sie bereits 1SO 9001
haben, fugen Sie einfach diesen Teil in das
bestehende Verfahren fiir interne Audits ein.

Comment [14A9]:

Comment [14A10]: Wenn Sie bereits 1SO 9001
haben, fugen Sie einfach diesen Teil in das
bestehende Verfahren fiir interne Audits ein.

-| Comment [14A11]: Wenn Sie bereits 1SO 9001
haben, fugen Sie einfach diesen Teil in das
bestehende Verfahren fiir interne Audits ein.




[Name der Organisation]

Leiter des Auditoren-Temas (wenn es mehrere
interne Auditoren gibt).

Ein interner Auditor kann jemand aus der Person oder eine Person auRerhalb der Organisation sein.
Die Kriterien fur die Ernennung interner Auditoren sind:

[ ]
*
e Kenntnisse der Standards 1SO 19011 und ISO 14001. Comment [14A12]: Wenn Sie bereits ISO 9001
2 5 e o o aW L mee haben, fiigen Sie einfach diesen Teil in das
¢ Die notwendige Kompetenz — erworben durch Ausbildung und/oder Erfahrung. bestehense Vi R L
Interne Auditoren missen so ausgewdhlt werden, dass die Objektivitat und Unparteilichkeit
eigene Arbeit zu auditieren.
3.3.  Durchfiihrung individueller interner Audits
Der Team-Leiter und/oder Mitglieder des Auditoren-Teams definieren die Kriterien, den Audit-
Umfang und Methoden des Audits.
Der interne Audit wird in zwei Phasen durchgefihrt:
o Dokumenten-Auditierung -| Comment [14A13]: Auditierung aller
REEi———————— . Dokumente im Zusammenhang mit dem Standard
® T R T R . L L Ll Ll m i 1SO 14001 und identifizierten Prozessen in der
2 Organisation.
Die Kriterien fiir den Audit kénnen die Einhaltung von 1SO 14001 und/oder die Ausrichtung auf " { Comment [14A14]: Auditierung, die aufzeigt,
gesetzliche Anforderungen und Anforderungen externer Parteien sein, denen die Organisation ob Prozesse in Ubereinstimmung mit den
B entsprechenden Verfahren ausgefiihrt werden.
zustimmte.
; ~ ~ | Comment [14A15]: Wenn Sie bereits ISO 9001
i X i . . X m i haben, figen Sie einfach diesen Teil in das
Die Methoden interner Audits, die wahrend der internen Auditierung angewandt werden, sind bestehende Verfahren fiir interne Audits ein.
- . . - - | Comment [14A16]:
Dokumentationen, personliche Beobachtung und Interviews durchgefiihrt.
Auditierung verwendet

werden.
3.4. Berichtwesen fiir interne Audits

Auf Basis der Audit-Ergebnisse erstellt der interne Auditor (oder der interne Audit-Team-Leiter, wenn

Der interne Audit-Bericht muss identifizierte Nichtkonformitdten (wesentliche und/oder

Bereiche im Rahmen des Audit-Umfangs, die nicht abgedeckt wurden und Empfehlungen fir

- . - | Comment [14A17]:
Frist an das Top-Management Gbergeben.

3.5. Nachfassaktionen
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[Name der Organisation]

Der Eigentlimer des Prozesses, in dem die Nichtkonformitaten identifiziert wurden, muss

‘Korrektur— und VorbeugungsmaBnahmen werden entsprechend dem Verfahren fiir das Management

Comment [14A18]: Wenn Sie bereits 1SO 9001
haben, fugen Sie einfach diesen Teil in das
bestehende Verfahren fiir interne Audits ein.

dem Verfahren fir das Management von KorrekturmaBnahmen und Nichtkonformitdten

tberpriifen. Comment [14A19]:
4. Verwaltung von Aufzeichnungen, die aufgrund dieses Dokuments
aufbewahrt werden
Speicherung / Aufbewahrung
Name der Aufzeichnung Code Verantwortlichkeit
Aufbewahrungszeit | Ort
. . \[BUro von .
Interne Audit-Checkliste PR.12.1 | 2 Jahre - [Job-Titel]
[Job-Titel] Comment [14A20]: Sind die Aufzeichnungen in
i elektronischer Form, tragen Sie den Ordnernamen
Jahrliches Programm fur [Biro von . I Eompitaron Hob I Tiein:
. _ PR.12.2 | 2Jahre . [Job-Titel]
interne Audits [Job-Titel)]
| [Biro von :
Audit-Plan PR.12.3 | 2 Jahre . [Job-Titel]
[Job-Titel)]
. . [Biro von .
Interner Audit-Bericht PR.12.4 | 2 Jahre . [Job-Titel]
[Job-Titel)]

Nur [Job-Titel] kann anderen Mitarbeiter eine Zugriffsberechtigung auf das jahrliche Audit-
Programm, den internen Audit-Bericht und die interne Audit-Checkliste erteilen.

5. Anhdnge

e Anhang 1 - Interne Audit-Checkliste

e Anhang 2 — Jahrliches Programm interner Audits
e Anhang 3 — Audit-Plan

e Anhang 4 — Interner Audit-Bericht
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