[nome da organizag¢&o] [nivel de confidencialidade]

LAnexo [numero] — Estratégia de recuperagao de atividade para
[nome da atividade]‘ Commented [AES1]: Este modelo é usado para atividades de

Commented [AES2]: Para aprender como preencher este
documento, e ver exemplos reais do que vocé precisa escrever, veja
este video tutorial “How to Write Business Continuity Strategy
According to ISO 22301”.

1. Introducdo

O objetivo do tempo de recuperacdo para esta atividade é de l[horas/dias]\.

.. . . — — : \ Commented [AES3]: Caso vocé tenha um documento mestre
A atividade serd recuperada da seguinte forma: \[a) recuperacdo da atividade em um local alternativo \ definindo o objetivo de tempo de recuperacio para esta atividade

— realocacdo de todos os recurso ou das atividades para um local alternativo, b) recuperagdo no local \\

—transferéncia das atividades comerciais para outra unidade organizacional ou outra atividade, \
\

Commented [AES4]: Ex.: gerente de continuidade de negécios,

/{Commented [AES5]: Escolha uma das opgées relacionadas. ]

As seguintes atividades realizadas manualmente podem diminuir o impacto do incidente disruptivo a
curto prazo:

2. Realizagdo das principais tarefas e obriga¢des

A atividade deve realizar as seguintes tarefas e obrigacdes:

\Tarefa/obriga;:&o J//[ Commented [AES6]: Copie do Questionario de analise de ]

3. Recuperagdo de recursos

[Os seguintes recursos\ s30 necessarios para a recuperacdo desta atividade: ,/*[ Commented [AES7]: Copie do Questionério de andlise de
e Quando o recurso é
Nome do recurso Descrigéo Volume -
necessdrio
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Pessoas:

Aplicativos/bancos de
dados:

Dados armazenados em
formato eletrénico:

Dados armazenados em
papel:

Equipamentos de Tl e
comunicagbes:

Canais de comunicagdo:

Outros equipamentos:
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Instalagdes e
infraestrutura:

Servigos externos:

A recuperacdo do recurso para esta atividade serd realizada usando as seguintes solucdes:

e Hardwares e outros equipamentos de informacdo e comunicac¢do serdo recuperados da
seguinte forma: \a) compra e instalacdo antecipadas de equipamentos em um local
alternativo — se o objetivo de tempo de recuperacdo for curto e o equipamento for completo
(por exemplo, no caso de servidores), os equipamentos devem ser instalados antes,
independentemente da ocorréncia de um possivel incidente;

//”[ Commented [AES8]: Selecione uma ou mais opgées listadas. ]

e Os recursos humanos serdo cobertos da seguinte forma: [a) documentacdo detalhada dos
procedimentos das atividades, permitindo que outras pessoas os implementem; b)
fornecimento de treinamento para funcionarios e, talvez, para fornecedores e parceiros de
terceirizagdo para diversos cargos; ¢) compartilhamento dos principais conhecimentos e
habilidades com diversas pessoas a fim de dispersar os riscos;

/,//[ Commented [AES9]: Escolha uma das opgées relacionadas - é ]

e Qutros equipamentos, estoques e materiais serdo recuperados da seguinte forma:

Wome do equipamento,
estoque ou materiai

Estratégia de recuperagéo

| Commented [AES10]: Copie do Questionéria de analise de J
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[[a) armazenamento antecipado em um local alternativo,

independente de possiveis incidentes; b) contratos com
fornecedores para entregas a curto prazo (isto €, dentro do
objetivo de tempo de recuperacdo); c) redirecionamento das
entregas atuais para um local alternativo; d) grandes
quantidades de estoque e materiais em depositos;

Nota: a estratégia de recuperacdo para aplicativos/bancos de dados e servicos externos serd

4. Procedimento para cépias de seguranga

As copias de seguranca de dados usados por essa atividade devem ser feitas com a seguinte

periodicidade:

Wome do aplicativo, do banco de
dados, da pasta, do documento\

[Frequéncia da criagdio de
copias de seguran;:«ﬂ

Procedimento para cépias
de seguranga

\[a) aplicativos/bancos de
dados — procedimento
automatizado de criacdo
de copias de seguranca
com base no servidor; b)
documentos eletrénicos —
armazenamento em
pastas da intranet cujas
copias de seguranca sdo
criadas automaticamente;
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e

//’[ Commented [AES11]: Selecione uma estratégia adequada para

cada item.

/[Commented [AES12]: Copie do Questionario de analise de

Commented [AES13]: A frequéncia é determinada de acordo
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| Commented [AES14]: Escolha a estratégia adequada de

Nota: a frequéncia da criacdo das cdpias de seguranca dos dados armazenados por outras atividades

Anexo [numero] — Estratégia de ver. [versdo] de [data] Pagina5de5
recuperagdo de atividade

©2023 Este modelo pode ser usado por clientes da Advisera Expert Solutions Ltd. www.advisera.com de acordo com o Contrato de licenga.



